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Положение 

об этике общения в родительских чатах, в социальных сетях, 

мессенджерах в Муниципальном общеобразовательном бюджетном 

учреждении средней общеобразовательной школе №19 

 

 

1. Общие положения 

1.1 Настоящее Положение регламентирует правила общения в 

родительских чатах, в социальных сетях, мессенджерах. 

 1.2 Целями Положениями являются: 

 установление этических норм и правил общения в родительских чатах, 

в социальных сетях, мессенджерах; 

 обеспечение единых этических норм между всеми участниками 

образовательного процесса. 

 формирование взаимоотношений в системе образования, основанных на 

нормах морали, уважительном отношении друг к другу между всеми 

участниками образовательного процесса. 

 формирование положительного имиджа образовательной организации; 

 повышение эффективности общения между педагогическими 

работниками и родителями. 

1.3 Положение об этике общения в родительских чатах, в социальных 

сетях, мессенджерах принимается на заседании Управляющего Совета школы, 

утверждается и вводится в действие приказом по школе. Изменения и 

дополнения в настоящее Положение вносятся в том же порядке. 

 

2. Правила общения в родительских чатах, в социальных сетях, 

мессенджерах 

2.1 В родительских чатах, в социальных сетях, мессенджерах класса 

обязательно присутствие учителя. Учитель является администратором чата. 

2.2 Участникам беседы запрещается оскорблять и грубить друг другу. 

2.3 Запрещается использовать нецензурные выражения. 



2.4 Необходимо следовать общепринятым этическим нормам и 

правилам общения. 

2.5 Запрещается писать в чаты в нерабочее время (Время работы чатов: 

с 8:00 до 19:00). 

2.6 Личные вопросы должны обсуждаться в личной беседе/чате. 

2.7 Следует отправлять только текстовые сообщения, использование 

голосовых сообщений нежелательно. 

2.8 Запрещено отправлять спам, рекламу и прочую не относящуюся к 

образовательному процессу информацию в родительские чаты. 

2.9 В родительских чатах, в социальных сетях, мессенджерах должна 

быть размещена только важная информация, касающаяся образовательного 

процесса. 

2.10 Отправленная/размещенная информация должна быть достоверной. 

2.11 Сообщения в беседе/чате не должны содержать орфографических и 

пунктуационных ошибок.  

2.12 Запрещается размещать в беседах/чатах информацию, касающуюся 

персональных данных. 
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